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PRESENTACION
CONGRESO

En un congreso como el que acabamos de vivir, hace mas de 15 afios en Valencia, nacid de forma
espontdnea Voluntare. Alli fue donde se planted la creacién de una red internacional de Voluntariado
Corporativo para intercambiar experiencias y mantener las relaciones creadas, enriqueciéndose del
aprendizaje mutuo en este ambito

Hoy, mas de una década y media después, Voluntare es la mayor red de promocién del Voluntariado
Corporativo de habla hispana, y una de las mas grandes a nivel mundial. Ha jugado un papel fundamental
para que Espafa esté entre los paises con mayor desarrollo del voluntariado corporativo, gracias a un
esfuerzo colaborativo en la promocién de programas de voluntariado de alto impacto, guiados por nuestra
filosofia compartida: el voluntariado debe ser estratégico.

Durante estos afos, no solo ha evolucionado la accién social, sino que las personas cada vez son mas
conscientes de la urgencia de contribuir a un cambio real para garantizar la sostenibilidad de nuestro
planetay el bienestar de las personas que lo habitamos. Especialmente entre las generaciones mas jévenes,
se extiende el compromiso social y el activismo, dando lugar a nuevas formas de implicacion que van mas
alld del voluntariado tradicional. En este contexto, Voluntare estd muy pendiente de este proceso para
aportar nuestra vision.

Este congreso ha sido particularmente especial
porque hemos querido poner en valor los
#GESTOS QUE CAMBIAN EL MUNDO. No sélo
es el lema de nuestro congreso, sino el propdsito
que nos ha unido durante estos dos dias
apasionantes. Buscando que cada persona
pudiera aportar sus pequefios gestos y participar
activamente para generar un impacto positivo. En
el mundo en gue vivimos, nadie sobra y toda
ayuda cuenta.

Para alcanzar dicho propésito, ha sido
fundamental generar un proceso de puesta en
comun de experiencias, de debate, didlogo y
aprendizaje con formatos innovadores vy
participativos. Este enfoque sigue la estela del
trabajo iniciado en 2008 en Valencia, contando
con personas clave que ya nos acompafaron en
ese afo. Tendremos mas canas pero el espiritu
sigue siendo el mismo.

IV Congreso Intemacional
deVoluntariado Corporativo

@ VER VIDEO RESUMEN
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BIENVENIDA
REPSOL

Desde Fundacion Repsol, nos sentimos orgullosos
de continuar formando parte de Voluntare como
socios directores, desde que nos sumasemos a la
red hace mas de una década, tras el lanzamiento
de nuestro Plan de Voluntariado Repsol.

NE VAl

Estamos convencidos del potencial del
voluntariado corporativo, tanto en la sociedad, los
voluntarios como en la propia empresa; poniendo
el conocimiento y talento de los empleados al REPIOI
servicio de las necesidades sociales.

Asi, en el marco del Plan de Voluntariado Repsol,
impulsamos diferentes programas mediante los
que contribuimos al reto de lograr una transicion
energética inclusiva, garantizando el triple
impacto: social, medioambiental y econdmico”

En esta misidn, consideramos clave continuar promoviendo el trabajo en red a través de Voluntare, que nos
permite el intercambio de experiencias, conocimiento y buenas practicas entre empresas, nos brinda la
oportunidad de colaborary establecer alianzas estratégicas con las entidades sociales, asi como conocer las
dltimas tendencias en voluntariado corporativo e innovacién social.

Por todo ello, desde Fundacién Repsol, como socios directores, hemos querido ser también anfitriones de
este evento, acogiendo la celebracién del IV Congreso Internacional de Voluntariado Corporativo en
Campus Repsol, nuestra sede.

Mar de Andrés
Directora de Transformacion Social. Fundacion Repsol

@ MIRAEL VIDEO
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MIRA EL VIDEO @

SESION TEMATICA

LA REVOLUCION DEL VOLUNTARIADO: NUEVAS ESTRATEGIAS PARA
COMPROMETER A LOS JOVENES (GEN 2Z)

La revolucién del voluntariado en la Generacion Z, impulsada por la tecnologia, el activismo y la inclusion,
remodela la participacion civica. Cada vez surgen mas métodos innovadores para involucrar a los jévenes en
el voluntariado corporativo y el cambio social, con énfasis en las causas sociales y medioambientales que
motivan a esta generacién a ser agentes de cambio.

Es esencial entender qué causas sociales y medioambientales motivan a los jévenes a convertirse en
agentes de cambio. Incluir a la Generacién Z en el voluntariado es clave para un futuro sostenible.
Necesitamos estrategias innovadoras para comprometerlos, y para eso, debemos identificar programas
exitosos y conocer sus expectativas. Solo asi, empresas y ONG podrdn crear programas de voluntariado que
realmente los motiven y movilicen.

Modera: Eugenia de Blas
Sostenibilidad y Voluntariado Corporativo de MASORANGE

En AIPC Pandora formamos a jovenes como
agentes de cambio mediante emprendimiento
social. Organizamos hackathones y concursos de
co-creacion, ofreciendo formacién y capital semilla
a los ganadores para transformar ideas en
soluciones viables en 7 pasos, fomentando su
participacion activa y ciudadania global. También
capacitamos a profesores para replicar esta
metodologia en las aulas, integrando la educacién
experiencial como método de estudio y trabajo.

Ana Eseverri
Fundadora y directora, AIPC Pandora

Los proyectos de innovacion e impacto que
impulsamos desde U4IMPACT, involucrando a
jovenes y colaborando con mas de 200
organizaciones, demuestran cémo las estrategias
innovadoras si que pueden alinear los intereses de
ambas partes hacia un objetivo comun, generando
un impacto verdaderamente positivo y efectivo.

Carlos Hidalgo

Responsable de Relaciones Institucionales en
U4IMPACT y Facilitador Programa Organizacional
para el Desarrollo Sostenible «PRO-DS»

Canalizar el compromiso e ideas de las personas jovenes en el campo del tercer sector no es una opcioén, es
una necesidad para un mundo en policrisis. Lograrlo requiere de impulsar una revolucion formal y material
del voluntariado, que sitle en el centro la responsabilidad intergeneracional.

Maria Caso
Fundadora de Demos Lab
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https://youtu.be/ocFF1tlUF1w
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LIZAR EL PROPOSITO DE LA EMPRESA PARA CAMBIAR EL

orp en Espana y en el mundo demuestran una conexion directa entre la exploraciény la
posito con sus resultados en términos de impacto y beneficios. Esta nueva forma de
sa utiliza el propdsito como la fuerza que permite conectar con empleados, el planetay la
casos de B Corps muestran como han conseguido alinear los objetivos empresariales
ial y ambiental, contribuyendo a ser mejores empresas PARA el mundo.

lafruit, con su enfoque en la cadena de suministro, procesos sostenibles y la motivaciéon
ella Galicia, que aplica el inconformismo para que una cerveza intente mejorar el mundo,
impacto en cada uno de sus empleados. Estos casos ilustran cémo empresas guiadas por
pacto pueden alcanzar el éxito.

Daniel Truran
andards & Impact Programs Director general Ethical Business Building the
Future (EBBF)

@ MIRA EL VIDEO


https://youtu.be/Bg4oDRfIb7k

SESION TEMATICA

DIALOGO SIN BARRERAS: COMUNICACION INCLUSIVA PARATODOS

Un simple gesto derriba barreras comunicativas y crea un espacio donde todas las personas se sienten
incluidas y valoradas. En este taller practico, conocemos herramientas para promover la inclusion en la
sociedad a través del didlogo, destacando la necesidad crucial de una comunicacién accesible y equitativa.
Una comunicacion inclusiva fortalece la cohesién social y construye puentes de entendimiento y conexion
entre todos los miembros de la sociedad.

Pablo Garcia Menchén
Director de Comunicacion y Marketing. Fundacion Adecco

La comunicaciéon es un elemento transformador presente en cualquier interaccion humana y empresarial.
Un uso consciente, ético y responsable contribuye a generar un mayor impacto positivo de las iniciativas
sociales y empresariales.

Claves para que la comunicacién corporativa sea inclusiva:

1/ Propésito de marca orientado a los retos sociales de la sociedad.
2] Compromiso de la direccién valiente, decidido e inspirador.

3[ Liderazgo responsable e inclusivo.

4[ Proyecto de Diversidad, Equidad e Inclusién (DE&I) bien definido.

5 I Identidad y cultura corporativa compartida y defendida por los principales grupos de interés.

¢Coémo aplicar los principios de una comunicacién
clara, adaptativa e inclusiva?

@® Conocer el publico objetivo con empatia.

@® Trabajar los mensajes con propdsito vy libres de
sesgos cognitivos y prejuicios.

@®© Aplicar un lenguaje correcto, claro y adecuado
para cada publico y que tenga en cuenta a todas
las personas.

® Asegurar que los canales sean accesibles y
usables, que los textos sean legibles y que las
imagenes sean representativas de la diversidad

@ MIRA ELVIDEO humana.



https://youtu.be/98tc9gKOfxY

MIRA ELVIDEO @

MESA DE DIALOGO

CONECTANDO PARA EL CAMBIO: TENDENCIAS GLOBALES EN
VOLUNTARIADO Y PARTICIPACION SOCIAL

En la era de conectividad global, la transformacién social adquiere nuevas dimensiones y retos. Cada vez se
estd viendo mas cémo las organizaciones redefinen su compromiso comunitario mediante el
establecimiento de conexiones cada vez mas relevantes y estratégicas con empleados, clientes y otros

grupos de interés.

En el voluntariado corporativo, como en cualquier otro aspecto de la Sostenibilidad, tan importante es hacer
las cosas bien como hacerlas saber. La comunicacién interna y externa resulta alin mas clave y ésta siempre

debe ser creible, confiable y transparente.

Modera: Marcos Gonzalez

Presidente editor de Corresponsables, de su Fundacion y de ObservaRSE

Abordar la importancia de programas de
voluntariado corporativo sostenibles y centrados
en el impacto real en colectivos vulnerables es
esencial, asi como analizar su evolucién y vinculo
con el desarrollo Recursos Humanos. Ademas, es
crucial discutir la necesidad de una comunicacion
transparente, la profesionalizacién de programas y
alianzas estratégicas, y coémo estas practicas
contribuyen al desarrollo del talento empresarial y
generan un impacto social positivo.

Carlos Palacios
Responsable Global Programa de Accion Social y
Voluntarios. Fundacion Telefénica

En CaixaBank, el bienestar de las personas es
prioritario. Mejoramos la calidad de vida de las
comunidades a través del compromiso social, la
colaboracién con la Fundacidon “la Caixa” el
voluntariado y el apoyo de MicroBank, que nos
permite financiar proyectos que cambian vidas.
Nuestro objetivo siempre ha sido estar cerca de las
personas. Con el voluntariado, buscamos construir
una sociedad mas solidaria, creando
oportunidades para los que mas lo necesitan y
acompafando a los colectivos vulnerables.

El voluntariado corporativo ha evolucionado
exponencialmente desde sus inicios como
herramienta filantropica hasta situarse en la ESG de
las companias. El desarrollo del talento, la
profesionalizacion de los programas vy las alianzas,
se tornan clave para generar proyectos sociales
sostenibles y de alto impacto que nos permiten
avanzar en la consecucién de los ODS.

Begona Barbera
Responsable de Proyectos Sociales. Iberdrola

Preocupa la tendencia a un voluntariado cada vez
mas puntual y con foco en el engagement de los
empleados en lugar de en los colectivos
vulnerables. Para revertir esta situacién, empresas y
ONG deben consensuar sistemas de medicién de
impacto REAL y codisefiar proyectos que
favorezcan la implicacion de los trabajadores a
medio/largo plazo. Solo asi conseguiremos
conexiones  relevantes 'y  estratégicas. El
voluntariado corporativo es la gran herramienta
para tangibilizar "la S del ESG".

Miguel Angel Palanco
Delegado CaixaBank en Granada

Nacho Sequeira
Director general de Fundacion EXIT
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https://youtu.be/fxR5sSCSClo

SESION TEMATICA

UN PUENTE PARA LA EMPLEABILIDAD

Iniciativas que unen formacion, oportunidades laborales, empleabilidad y voluntariado, beneficiando a la
comunidad y siendo estratégicas para la empresa. Estas acciones fortalecen la marca empleadora y atraen a

candidatos comprometidos y con valores.

El voluntariado corporativo es una herramienta esencial para mejorar la orientacion, formacién y
empleabilidad, especialmente de los jovenes. La conexidn intergeneracional y la transferencia de
conocimiento y experiencias tiene grandes beneficios para todos los implicados (jovenes, voluntarios/as,
empresas, entidades sociales, centros de formacion...). Los proyectos de voluntariado vinculados a los ODS
4 y 8 tienen un enorme potencial en las estrategias ESG.

Modera: Sara Sanchez
Project Manager. Fundacion Bertelsmann

El valor diferencial de las iniciativas de voluntariado
radica en su efecto multiplicador: no solo permiten
que las personas beneficiarias vivan experiencias
diferentes para desarrollar su potencial, sino que
también ofrecen una oportunidad enriquecedora
para los voluntarios, quienes suelen recibir de la
experiencia mas de lo que dan.

Tim Eaves
Fundador. Quadpack

Creciendo juntos. Las mejores empresas son las
que hacen funcionar el ascensor social, las que
comparten con los demas lo mejor de si mismas.
Ayudar y acompafar a aquellas personas que no lo
han tenido facil en la vida a encontrar un futuro en
igualdad de oportunidades es la mayor motivacion
que impulsa al voluntariado.

El voluntariado corporativo es una herramienta
clave para el desarrollo de la sociedad, alcanzando
el impacto necesario cuando forma parte de una
estrategia conjunta entre entidades publicas y
privadas. Las iniciativas coordinadas garantizan una
experiencia de voluntariado enriquecedora y que
aporta valor, logrando un impacto real vy
permitiendo a empresas y entidades alcanzar sus
respectivos objetivos.

Iris Sanchez Muiioz
CSR lead. SAP

El voluntariado corporativo aporta un valor
fundamental en la formacion y empleabilidad de
jovenes de contextos vulnerables. Los voluntarios
se convierten en referentes que les ayudan a elevar
sus expectativas. Acercarse a la empresa les motiva
porque ven la utilidad practica de lo que se aprende
en el aula.

Celestino Rodriguez
Director ejecutivo. INECO

Marisol Garcia
Subdirectora general. Fundacion Tomillo

@ MIRA ELVIDEO

B


https://youtu.be/oyf_zZ_-d5Y

SESION TEMATICA

COMPROMISO COMPARTIDO. EL PODER DE LAS ALIANZAS
ESTRATEGICAS EN EL DESARROLLO SOCIAL

Si quieres ir rapido, ve solo. Si quieres llegar lejos, ve acompafado. Este taller presenta ejemplos concretos
que muestran como la colaboracién entre empresas y organizaciones sin fines de lucro permite aprovechar
recursos, experiencia e influencia para abordar problemas complejos de manera integral y efectiva,

beneficiando a ambas partes.

Las alianzas estratégicas entre la empresa privada y
el tercer sector se han consolidado como un
modelo de éxito, permitiendo desarrollar proyectos
optimizados vy aprovechar sinergias vy
conocimientos. Es fundamental seguir apostando
por este modelo, creando estrategias de
coordinacién e intercambio de experiencias para
desarrollar iniciativas beneficiosas para quienes
mas lo necesitan cuando mas lo necesitan.
Ademas, es esencial potenciar la co-creacién vy el
compromiso compartido entre ambos sectores.

Modera: José Carlos Garcia
Coordinador de Programa RSC. Cruz Roja

Cada dia mas, el sector social se presenta como un
aliado fundamental para que las empresas logren
cambios positivos en las comunidades en las que
operan. Los nuevos modelos de alianzas entre
empresas y ONG estdn evolucionando de un
enfoque filantrépico a colaboraciones estratégicas.
Para que estas alianzas funcionen, es esencial
implementar buenas practicas, fomentar la
comunicaciéon efectiva y establecer objetivos
compartidos, asegurando asi un impacto
sostenible y beneficioso para ambas partes.

Cristina Pérez de Lema
Responsable  programa
Fundacion Botin

Talento Solidario.

@ MIRA ELVIDEO

La alianza estratégica con Fundacién A La Par ha
aportado un gran valor a Pavilion Energy desde el
inicio. Actividades continuas como el Family Day, el
Huerto, el programa de Mentoring y las visitas de
estudiantes no solo fomentan la inclusion y la
sostenibilidad, sino que también fortalecen el
compromiso de nuestros empleados y crean
relaciones mas auténticas tanto dentro como fuera
de la empresa.

Andrés Jiménez
Responsable de Recursos Humanos.
Energy

Pavilion

En Mensajeros de la Paz creemos que las
colaboraciones entre empresas y ONG tienen el
poder de transformar la sociedad y mejorar la vida
de las personas. Establecer alianzas con empresas
multiplica nuestras acciones y genera un
compromiso y un propdsito compartido en la
consecucién de un mundo mejor y mas sostenible.

Ana Ferrer
Directora de Alianzas y Voluntariado. Mensajeros
de la Paz
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MIRA ELVIDEO @

SESION TEMATICA

DE LAPALABRAA LA’ACCI()N. CLAVES PARA UNA COMUNICACION
INFLUYENTE Y AUTENTICA

En un Congreso en el que estamos hablando de como los gestos pueden cambiar el mundo, en este taller
se plantea: jpuede la comunicacién también hacerlo?

"El poder de la comunicacion es brutal cuando llegamos al corazén de nuestra audiencia. Pero esto no es
facil porque por solemos pensar que comunicar es hablar. Y comunicar es llegar”.

En este taller practico conocemos las claves para llegar a nuestra audiencia y ser capaces de transformar la
escucha en accion.

A través de ejemplos de campafas de comunicacion y ejercicios practicos, se presentaron las claves para
realizar una comunicacion eficaz, capaz de inspirar y movilizar al cambio:

o Conectar con la audiencia: la audiencia tiene que ser el foco. Conocerla bien es fundamental para
conectar con ellay llegar a su corazén. La empatia funciona como nuestra ancla y por eso, se trabajé con
los asistentes en el mapa de la empatia.

o Relevancia: para transformar la escucha en accién necesitamos que el mensaje sea relevante y para eso,
hay que aportar valor a nuestra audiencia. El greenwashing es una practica de comunicaciéon que no
genera confianza ni aporta valor mientras que la comunicacién consciente ha de ser la apuesta en la nueva
era del conscious business.

o Storytelling emotivos: para movilizar a nuestros empleados o donantes necesitamos llegar a su
corazon. El video es la herramienta mas popular en la actualidad porque conecta de forma auténtica,
desarrollando la creatividad sin limites con storytelling emotivos que tocan directamente el corazén de
nuestra audiencia.

Marina Gémez
Project Manager de Volies
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MESA DE DIALOGO

CONSTRUYENDO PUENTES DE IMPACTO: VOLUNTARIADO
EMPRESARIAL EN UN MUNDO INTERCONECTADO

El voluntariado corporativo, clave para crear conexiones significativas y generar impacto positivo en una
realidad cada vez mas global. Estrategias efectivas y adaptadas, casos de éxito y experiencias compartidas
son esenciales para enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades de un entorno interconectado.

El voluntariado corporativo en un mundo cada vez mas globalizado enfrenta desafios significativos, como la
necesidad de adaptar estrategias a diversas culturas y contextos globales, la integracion de tecnologia para
facilitar y optimizar la participacion, y la medicién efectiva del impacto social. Ademads, fomentar una cultura

de voluntariado dentro de las empresas resulta crucial.

Modera: Gabriella Civico
Directora Centro Europeo Voluntariado CEV

Somos un movimiento que crece constantemente
en Colombia y en 5 paises de Centroamérica,
contando con mas de 9500 voluntarios que
generan impactos positivos. A través de espacios
de aprendizaje significativo, capacitamos a
voluntarios y organizaciones sociales para que
puedan  proponer 'y gestionar proyectos
sostenibles que se alineen y sumen a la estrategia
de las empresas.

La matriz de compromiso de Atados incluye
Voluntariado, Donacion, Marca, Ciudadania vy
Liderazgo con Impacto, promoviendo un
compromiso sistémico. Movilizamos empleados y
recursos para causas sociales, apoyamos politicas
justas y fomentamos el liderazgo responsable. Este
enfoque crea un ecosistema de impacto vy
promueve causas y acciones de una manera
sistémica.

Erika Trespalacios
Directora Ciudadania Corporativa,
Bolivar Davivienda (Colombia)

Fundacion

@ MIRA ELVIDEO

Daniel Morais Assuncdo
Fundador y director ejecutivo, ONG ATADOS
(Brasil)

Implantar un programa de voluntariado corporativo
en 28 mercados diferentes es todo un logro. Para
conseguirlo, los puntos mas importantes son
considerar las especificidades locales de cada pais,
involucrar a los managers e incorporar nuevas
iniciativas que motiven la participacion, sin olvidar
las vinculadas al propdsito de la empresa.

Laura Mena
People Business Partner Spain, EDPR

En un mundo interconectado, tres tendencias
destacan en el voluntariado corporativo: la
innovacién con voluntariado virtual y hackathons, el
enfoque en medir el impacto real en beneficiarios y
voluntarios, y el aumento del voluntariado basado
en  habilidades, incluyendo  competencias
vocacionales y hobbies. Estas tendencias son las
que nos permiten maximizar nuestro impacto a
nivel global.

Lorrie Foster
Director of Corporate Strategy, IAVE
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PRIDCAS |

BATALLITAS: REIMAGINANDO LA PARTICIPACION A TRAVES DE LA
ESCUCHA

Batallitas: dicese de las historietas divertidas, conmovedoras o vitales de nuestros protagonistas, las
personas mayores.

En el marco del lema del congreso #GestosqueCambianelMundo, un episodio en directo del podcast
“Batallitas’, creado por Volies, destaca como las personas mayores comparten sus vivencias con
voluntarios, quedando grabadas para la posteridad. Este proyecto de voluntariado conecta generaciones y
comunica con emocion y autenticidad. Con el simple gesto de escuchar, se comprueba el poder
transformador de esta experiencia de voluntariado y comunicacion.

Las personas mayores son auténticos tesoros de sabiduria, con experiencias y perspectivas que merecen ser
compartidas. Sus historias de vida son una ventana al pasado, revelando desafios superados, triunfos
alcanzados y lecciones aprendidas. Estos relatos son testimonios de resiliencia, amor, humor y esperanza,
gue nos conectan con nuestra humanidad y nos ensefan lecciones valiosas.

El videopodcast "Batallitas" se dedica a dar voz a estas experiencias, creando un espacio seguro y acogedor
donde las personas mayores pueden compartir sus historias de manera auténtica y sin filtros. Cada historia
es tratada con el respeto y la admiracién que merece.

PODCAST BATALLITAS

REIMAGINANDO LA PARTICIPACION A TRAVES DE LA
ESCUCHA

Eixchélt Gonzélez

Periodista

P > 733/1040 0 - M

@ MIRAELVIDEO
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MIRA EL VIDEO @

MESA DE DIALOGO

CAMBIANDO EL MUNDO, CUIDANDO LA MENTE: EL IMPACTO
POSITIVO DELVOLUNTARIADO EN LA SALUD MENTAL

En un mundo donde la salud mental es una preocupacion cada vez mas acuciante, el poder transformador
del voluntariado en el bienestar mental adquiere una mayor relevancia. El impacto positivo se extiende
tanto a quienes reciben ayuda como a los propios voluntarios, evidenciando la importancia del voluntariado
en la mejora del bienestar emocional y psicoldgico de todos los involucrados.

El voluntariado es una labor de unidad que se
mueve alrededor del mundo sin esperar nada a
cambio. Cada accidén tiene un enorme poder
transformador: el voluntario transmuta a quien
recibe el acompafiamiento, la formacidn, la ayuda o
el apoyo emocional, y sale de la experiencia
cambiado, mejorado, mas resiliente y generoso. 'De
todas las virtudes, la generosidad es la mas
estimada' (Aristoteles).

Modera: Doriana Bagnoli
Directora de Inclusion de Personas con
Discapacidad. Fundacion PREVENT

En Pista Magica, lanzamos VoluntariaMente como
un proyecto experimental. Incluimos a 25 pacientes
con depresion y ansiedad de un centro de salud en
Portugal donde su médico(@) de familia les
'prescribieron’ voluntariado. Los resultados del
estudio clinico demostraron el impacto del papel
social individual en la mejora de su salud mental,
gracias al ejercicio de voluntariado local.

Sénia Fernandes
CEO y directora. Pista Magica (Portugal)

El voluntariado corporativo en Musicos por la Salud
va de personas y sus emociones, de compafia, de
afectividad, de ilusiones, de recuerdos... de vida a
través de las melodias, de esperanza que llega con
las canciones transformando el ambiente, creando
un espacio donde la musica actia como un
catalizador para el bienestar emocional.

Arantxa Garcia-Raga
Direccion Relaciones Institucionales Fundacion
Mdsic@s por la Salud

El  voluntariado es una via para el
autodescubrimiento y el fortalecimiento personal.
Permite encontrar propdsito y pertenencia,
esenciales para una buena salud mental. En Grupo
Santalucia, integramos el voluntariado como una
parte mas del bienestar y desarrollo de nuestros
empleados, fomentando un ambiente de trabajo
saludable y comprometido.

Juan Carlos Saez de Rus
Gerente Bienestar y Salud. Grupo Santalucia y Red
Agencial
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https://youtu.be/9v-Mth-yxVw

SESION TEMATICA

MEDICION Y REPORTING DEL VOLUNTARIADO CORPORATIVO

«Lo que no se define no se puede medir. Lo que no se mide, no se puede mejorar. Lo que no se mejora, se
degrada siempre». Queremos que los gestos que estdn cambiando el mundo cuenten y para eso,
compartimos metodologias y criterios para evaluar el impacto social del voluntariado corporativo, con el
objetivo de medir lo que se ha logrado y mejorarlo continuamente.

Existe una creciente demanda de los grupos de
interés por el impacto social de las empresas. Los
inversores estan cada vez mas interesados en el
comportamiento ESG de las empresas para
priorizar sus inversiones. Los millennials esperan
mas de las empresas y les piden que eleven sus
estandares. Ademas, se incrementa la normativa de
reporting en materia social. En el contexto actual, la
medicién constituye una herramienta clave para las
empresas.

Modera: Ménica Gil Casares,
Directora Investigacion, Innovacion Social y
Consultoria. CODESPA

En Fundacion Endesa le damos especial
importancia a la medicién del impacto que tienen
nuestras actividades. No solo por el creciente
desarrollo normativo, sino también por la
sensibilizacion de los distintos grupos de interés en
cuanto al desarrollo social y medioambiental de la
empresa. Por eso, consideramos que poner en valor
la huella social de las acciones de Voluntariado es
fundamental para Endesa y las personas que
forman parte de ella.

Antonio Huber Potau
Responsable Control Financiero y Medicion de
Impacto

@ MIRA ELVIDEO

El voluntariado, mas alld de atender necesidades
sociales del entorno, puede ser visto como una
herramienta de gestidon para mejorar la experiencia
del empleado. Este es un ejemplo del doble
enfoque aplicado hoy a la medicién y al reporting: el
impacto en los stakeholders y su retorno. Vincular el
voluntariado con criterios ESG es clave.

Analrlan
ESG y Sostenibilidad. Fundacion Integra

La nueva Directiva de Reporte de Sostenibilidad
Corporativa (CSRD) cambia el enfoque de los
informes hacia la transformacion sostenible de las
actividades principales. Esto deberia ser un
incentivo para que las empresas alineen su
compromiso social con sus competencias
principales y temas de sostenibilidad, y midan y
comuniquen el impacto de sus actividades.

Eva Kleemann
Impact & Sustainability Consultant. Phineo



https://youtu.be/S3ZUx_nrIBM

queremos impactar causas sociales,
eces pensamos en como implementar
sion del mundo de manera practica 'y en
podemos considerarnos expertos e
as calificados. Pero es importante que
analicemos las experiencias y el
nto de las comunidades en las que

aniel Morais Assuncao
y director ejecutivo. ONG ATADOS

riado ‘informal’ en centros residenciales
as mayores se ha realizado desde hace
Nos sin ser conscientes de para qué y por
estaba haciendo, buscando formas de
las residencias con la sociedad. Desde
| ano 2023 y bajo la tutela de Volies, nos
s un Vvoluntariado auténtico vy
nal en el que participen todos los actores
onas mayores aporten el gran valor que
sociedad.

ION TEMATICA

ERAMIENTO SOCIAL. DE BENEFICIARIOS A PROTAGONISTAS

n dedicada a proyectos de empoderamiento social donde los beneficiarios se convierten en
tas de su destino y catalizadores de cambio. Iniciativas que muestran cémo es posible construir
inclusivo y equitativo, permitiendo que todos alcancen su maximo potencial.

Cuando se inicia un programa de voluntariado, la
persona voluntaria busca ayudar a las personas con
discapacidad y ser su apoyo. En ocasiones, la
persona beneficiaria se convierte en voluntaria y
entre ambas se genera una relacion en la que
ambas se enriquecen mutuamente. Se trata de que
la persona con discapacidad pase a la accion.

Lucia Diaz Fernandez
Técnica de Voluntariado. Fundacion ONCE

Lucia Villatoro y Sofia Goudailliez, ambas de la
Fundacioén A la Par, y yo participamos en un proyecto
en México junto con un grupo de 8 participantes de
su programa Campvs, colaborando con Cooperating
Volunteers en iniciativas de conservacion ambiental
y social. Nuestro objetivo es sensibilizar sobre la
importancia de permitir que personas con
discapacidad intelectual vivan experiencias de
voluntariado donde ellos y ellas sean 'los que dan'y
no 'los que reciben.

de Operaciones. Savia centros

ELVIDEO

Cristina Valdeavero
Directora mercado B2B. Cooperating Volunteers


https://youtu.be/-J9Oktj1bGo

CLAUSURA

ESPERANZA, CIRCULOS Y ORGULLO

En este dia hemos observado la diversidad de formas en las que individuos y organizaciones aprovechan su
metro cuadrado de influencia, su circulo de impacto. Nuestro deseo comun es integrar el Voluntariado, la
RSC vy los principios ESG en la estrategia y modelo de negocio de nuestras organizaciones.

Esperanza, Circulos y Orgullo son tres de las palancas que podemos utilizar. En un mundo tan incierto, ser
creadores de esperanza nunca ha sido tan importante y necesario. Crear y formar parte de circulos de
impacto que generen condiciones para abrir, y no cerrar, mentes y acciones es otra prioridad que permite
lograr mucho mas. Y, por ultimo, la capacidad de sentirnos orgullosos y de generar orgullo en el impacto que
creamos y fomentamos es la tercera palanca a nuestra disposicion.

El orgullo de pertenecer a comunidades como el circulo de las mejores empresas PARA el mundo es el tipo
de orgullo que se traduce en una manera de ser, de vivir y de influir en las nuevas organizaciones que
funcionan para las personas, el planeta y la sociedad.

Daniel Truran
Co-Founder B Lab Europe, Director General ebbf - ethical business building the future

GesTOS QUE
cAMBIAN
ELMUNDO

1. ESPERANZA
2. CIRCULOS
3. ORGULLO

@ MIRA ELVIDEO
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https://youtu.be/ea6_ncni8tE

MESA DE DIALOGO

DIVERSIDAD EN ACCION: VOLUNTARIADO CORPORATIVO PARA UN

MUNDO MAS INCLUSIVO

En un mundo diverso y en constante evolucidn, la importancia de la diversidad reconocida por las empresas
es fundamental, ademds de la accidén para fomentarla y celebrarla. Compartir experiencias y mejores
practicas es el mejor ejemplo para demostrar cémo el voluntariado corporativo es una herramienta efectiva
para promover la inclusion, la diversidad y el compromiso social.

La gestion de la diversidad se ha convertido en uno de los temas relevantes en las estrategias de
sostenibilidad de las empresas en los Ultimos afios. Hay una creciente conciencia del valor de tener plantillas
diversas y entornos inclusivos que permitan fomentar la creatividad, empatia, solidaridad y talento. Sin
duda, el voluntariado corporativo es una excelente herramienta para favorecer que la DEI se incorpore e la

cultura de las organizaciones.

Modera: Susana Gato

Directora de Responsabilidad Corporativa de Atresmedia y directora adjunta de la Fundacion Atresmedia

Para lograr resultados coherentes y de impacto, es
fundamental que la diversidad y el voluntariado
formen parte de la cultura y valores empresariales.
Deben considerarse tanto como una manifestacion
de compromiso con la sociedad como una
herramienta de  employer branding. La
comunicacién y el empuje de los lideres son claves.

Marta Garcia de Vitoria
Responsable de Accidon Social y Comunicacion.
Fundacion CEPSA

Una verdadera inclusion de todos y todas es vital
en la sociedad y el mundo corporativo. Voluntare
cred un grupo de trabajo para analizar cémo el
voluntariado apoya la diversidad empresarial,
fomentando empatia y rompiendo barreras. Se
detectaron los desafios, la necesidad de formacion,
la implicacion de la direccion y la gestidon
estratégica de la diversidad. Entender la diversidad
es crucial para planificar y alcanzar objetivos reales.

Julia Aramendi
Directora de proyectos. Volies

La confianza es esencial para construir un mundo
mejor, inclusivo, justo y sostenible. La necesidad y el
compromiso de cada individuo son cruciales. La
colaboraciéon 'y el esfuerzo conjunto son
fundamentales para una sociedad basada en
igualdad, justicia y sostenibilidad. Con una vision de
futuro, todas las personas pueden vivir en armonia
y respeto, basando las acciones diarias en inclusion
y equidad.

Marta Granero
Experta en Diversidad y Voluntariado Corporativo.
MAPFRE

@ MIRA ELVIDEO

El voluntariado corporativo es una forma de
implicar a los empleados en acciones solidarias que
benefician a la sociedad. A través de estas
actividades, se fomenta la inclusidon de colectivos
vulnerables, se respeta la diversidad cultural y se
genera un compromiso social con los valores de la
empresa.

Nieves Peio
Directora de Gestion de Personas Laliga
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https://youtu.be/BoMru3A0ePc
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TALK

LA NUEVA RESPONSABILIDAD DE LA RSE: MANEJAR EL SENTIDO DE
PROPOSITO.

;Quieres que tu programa de voluntariado corporativo o RSE sea mas relevante e impactante que nunca?

Bea Boccalandro
Presidenta VieraWorks.

Hoy en dia, los empleados quieren algo inesperado de su trabajo: un sentido de propdsito. Sin embargo, los
estudios muestran que la gran mayoria de las empresas no logran satisfacer esta nueva demanda. Como
resultado, se enfrentan a una disminucion en el reclutamiento, la productividad, la retencién de empleados
y, en Ultima instancia, en su crecimiento.

La integracién del propdsito en las estrategias de RSE mejora el compromiso y el bienestar de los
empleados, contrarrestando la insatisfacciéon laboral. Los profesionales de la RSE pueden abordar esta
deficiencia mediante "job purposing’, transformando la experiencia laboral y beneficiando tanto a la
empresa como a la comunidad.

El voluntariado corporativo no solo mejora la salud fisica y mental de los empleados, sino que también
incrementa la productividad, la satisfaccion laboral y reduce la rotacion de personal al integrar actividades
de RSE y fomentar la colaboracién entre equipos. Gestionar el sentido de propdsito transforma la
experiencia laboral, beneficiando tanto a la empresa como a la comunidad, siendo fundamental para el éxito
empresarial y el bienestar de los empleados.

R


https://youtu.be/n2-PUtD0sKc

MESA DE DIALOGO

TALENTO AL SERVICIO: VOLUNTARIADO CORPORATIVO
PROFESIONALY ESTRATEGICO

Cuando los gestos de los voluntarios son estratégicos e incluyen conocimientos y experiencia profesional,
el impacto puede ser mayor. El voluntariado corporativo estratégico y profesional no solo genera un cambio
significativo y sostenible en la sociedad, sino que también fortalece el propdsito y el compromiso de los
empleados.

En Work for Social, creemos en el poder del voluntariado estratégico. Alineamos las habilidades
profesionales de los empleados con necesidades sociales especificas, creando asi un impacto real tanto para
la organizacidon como para la empresa. A través de nuestros programas, observamos cémo el compromiso
con el voluntariado profesional no solo beneficia a la sociedad, sino que también fortalece el sentido de
proposito y pertenencia de los empleados.

Modera: Andrea Sanchez
Cofundadora y directora Work for Social

Los Voluntarios Repsol estdan comprometidos con
la transicion energética y la transformacién social.
Acompafiamos a las entidades sociales en este
camino, permitiendo mejorar la calidad de vida de
sus integrantes, asi como aumentar la
sensibilizacion en temas cruciales como la
eficiencia energética, economia circular, movilidad

Desde KPMG tenemos el firme compromiso de
promover que nuestros profesionales contribuyan
con su conocimiento y experiencia a una sociedad
mas prospera, inclusiva y sostenible, en linea con
nuestro propdsito de impulsar el cambio, nuestros
valores y nuestra aportacion a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y el apoyo a la Agenda 2030.

sostenible y reduccién de emisiones.

Esther Fernandez
Mar de Andrés Directora People & Fundacion KPMG
Directora de Transformacion Social. Fundacion
Repsol.

Uno de los principios de liderazgo de Amazon dice
que crecer y ser una empresa grande conlleva
también una gran responsabilidad. Nuestro
voluntariado corporativo se basa en esa
responsabilidad y el compromiso con las
comunidades donde desarrollamos nuestra
actividad. Partimos de las necesidades locales y
empoderamos a nuestros empleados para que
colaboren con iniciativas sociales que generen un
impacto local positivo.

|V Congreso Internacional
Q"ﬂm’

Carlos Valdés Saura
Community Engagement Manager. Amazon Web
Services

En nuestro compromiso por identificar y contribuir
a buscar soluciones a los problemas sociales
actuales, los voluntarios de Fundacion Mahou San
Miguel impulsan y llevan a cabo iniciativas tanto a
nivel global, como local, en los diferentes entornos
en los que estamos presentes, que fomentan la
igualdad de oportunidades, el bienestar social y la
preservacion del medio ambiente.

@ MIRAEL VIDEO

Virginia Luca de Tena Sanguino
Directora Fundacion Mahou San Miguel
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ESAFIANDO LiMITES

A Aiman y a Umaima el voluntariado les cambio la
vida. Ambos participaron en proyectos de la
Fundacion Exit donde recibieron el
acompafamiento de voluntarios corporativos.
Mientras Aiman estudiaba un Grado Medio de
electricidad, participé6 en el Proyecto de
Orientacion y, gracias al apoyo de Nuria, voluntaria
de Fundacion Fenie Energia, descubrié cémo
funcionaba una empresa por dentro y se dio
cuenta de que no estaba estudiando lo que
realmente queria. Se acaba de graduar en un Grado
Medio de comercio y marketing, y el proximo curso
estudiarda un Grado Superior en comercio
internacional. Por otro lado, Umaima tenia
necesidad de trabajar, por lo que participd en el
Programa de Empleo de la Fundacién Exit, donde
conocio a Kate, su voluntaria corporativa de Sage.
Gracias al acompafamiento de Kate, Umaima
empezo a confiar en si misma, lo que la empoderd
para afrontar las entrevistas de empleo con
seguridad. Consiguié un empleo en el que sigue
trabajando hoy en dia. Aiman y Umaima
entendieron la magia del voluntariado y, a dia de
hoy, ambos son voluntarios y embajadores de la
Fundacion Exit, donde ayudan a otros jévenes a
través de su historia.

HARLA MOTIVACIONAL

Umaima Ranbouk Rahhaliy Aiman
Antiguos beneficiarios y actualmente voluntarios
Fundacion Exit.

_IVCONGRESO INTERNACIONAL
DE VOLUNTARIADO CORPORATIVO
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https://youtu.be/nJ7HJZ9ifVw

SESION TEMATICA

SUMANDO IMPACTO: VOLUNTARIADO CORPORATIVO FRENTEA LA
CRISIS CLIMATICA

Cuando se trata de cuidar nuestro planeta, cada gesto cuenta y la suma de todos es la Unica solucion. El
voluntariado corporativo actia como una herramienta esencial, promoviendo la responsabilidad
compartida y la activaciéon individual. Mediante proyectos innovadores, las empresas movilizan recursos y
talentos para proteger el medio ambiente, fomentando la sostenibilidad y fortaleciendo el compromiso
social. Las acciones conjuntas destacan el poder de la colaboracidn para salvaguardar nuestro planeta.

Fundacion Ecomar lleva mas de 25 afos educando, concienciando y actuando por un planeta mas saludable
y equilibrado. Nos enfocamos especialmente en nifios y jovenes, a través de programas de conservacion
marina. Nuestra fundadora, Theresa Zabell, la Unica deportista espafiola con 2 oros olimpicos se inspird en
su amor por el mar para iniciar esta mision. Ella siempre dice: 'Cuida de los dos Unicos sitios de los que no te

IV Congreso Internacional

podras mudar jamds, tu cuerpo y tu planeta’ Esta frase guia nuestro trabajo diario.

Modera: Gaston Cedrone

Director de Marketing y relacion con Empresas ECOMAR

En Damm, estamos profundamente comprometidos
con la proteccién de la biodiversidad. Por ello, a
través de nuestro plan de biodiversidad realizamos
acciones para preservar la faunay la flora propias de
los entornos en los que estamos presentes.
Ademas, a través del voluntariado fomentamos una
cultura de respeto y cuidado hacia el medio
ambiente, convencidos de que nuestras iniciativas
no solo benefician al entorno, sino también
refuerzan el compromiso de nuestro de equipo con
la sostenibilidad.

Espafa es un punto caliente de biodiversidad, lo
que significa que tenemos una  gran
responsabilidad y oportunidad. El voluntariado
corporativo es vital porque no solo realizamos
acciones directas para proteger nuestro entorno,
sino que también creamos conciencia. No
podemos conservar lo que no conocemos. Los
voluntarios se convierten en embajadores del
cambio, llevando el mensaje de la importancia de la
biodiversidad a sus entornos vy, por tanto,
motivandoles a actuar.

Alba Linares
RSC Manager Damm

Mas del 80% de la basura que llega a los océanos lo
hace a través de los rios. Por ello, desde 2020 la
Fundacion Ecoalf, gracias al proyecto “Limpia Rios,
Salva Océanos” ha estado demostrando como a
través del voluntariado podemos contribuir a

Antonio Martin
Presidente. Iberozoa

@ MIRAEL VIDEO

Desde Coca-Cola lanzamos en 2018 la iniciativa
Mares Circulares en Espafla y Portugal, nuestro
proyecto mas ambicioso en sostenibilidad
ambiental. Buscamos limpiar costas y fondos
marinos, sensibilizar sobre el cuidado de los
océanos y fomentar la economia circular. Apoyamos
soluciones y tecnologias innovadoras para combatir
la basura marina, buscando no solo un impacto
inmediato, sino también un cambio duradero en la

luchar contra la basura marina en el origen, sin manera en que interactuamos con el medio
importar dénde vivamos. ambiente.

Andrea Ruzo Beatriz Arribas

Directora Fundacion Ecoalf Senior  Sustainability = Manager  Coca-Cola

Europacific Partners
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https://youtu.be/xuBeVdy0gQI

SESION TEMATICA

NUEVOS FORMATOS DE VOLUNTARIADO CORPORATIVO Y
PARTICIPACION SOCIAL

El mundo estd cambiando, y asi también las formas de movilizar a las personas, interactuar y participar.
Ejemplos de proyectos que incentivan y recompensan el voluntariado personal de los empleados, otros que
se realizan directamente en las oficinas, actividades gamificadas o microvoluntariados..  Nuevos
#GestosQueCambianEIMundo que ayudan a incluir a cada vez mas personas en el movimiento social.

El voluntariado corporativo estd evolucionando con nuevas tecnologias y enfoques innovadores. Aunque el
objetivo sigue siendo mejorar la vida de personas vulnerables, formatos como el voluntariado virtual y las
alianzas estratégicas con entidades del tercer sector permiten a las empresas contribuir de una manera mas
flexible y eficaz. Estas iniciativas no solo benefician a la comunidad, sino que también fortalecen la cultura
corporativa y el compromiso de los empleados. Las fundaciones, ONG y multinacionales ya estan
adaptando sus programas de voluntariado para maximizar su impacto social y empresarial.

Modera: Marina Fuentes
CEO. Fundacion United Way Espana
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A medida que IBM sigue reinventandose tras mas

@ MIRA EL VIDEO

Cuando creamos el kit de superpoderes
buscdbamos una actividad facil de implementar,
sin un mMinimo ni Mmaximo de participacién, que
permitiera el trabajo en equipo y, lo mas
importante, que tuviera un IMPACTO REAL tanto
en el voluntario como en el niflo que lo recibiria, el
personal sanitario y nuestra Fundacion.

de 100 afos de actividad, ahoraenlaeradelalAyla
nube, seguimos ampliando las formas en que
utilizamos la tecnologia para impulsar el impacto
social. Para el voluntariado, esto significa la
coordinaciéon con otras organizaciones de
actividades con una huella positiva, favorecer el
apoyo individual de los empleados y también
mejorar las opciones para que todos sigamos
donando tanto tiempo como dinero.

Leticia Fernandez
Directora de Fundraising en Fundacion Pequeno
Deseo

Estela Quesada
Directora de Responsabilidad Social Corporativa
IBM Espana, Portugal, Grecia e Israel.

Cuando se trata de proteger el planeta, el desafio a veces parece tan grande o lejano que nos sentimos
impotentes. Con MPP creemos que es necesario que los colaboradores confien en su poder de actuar tanto
individual como colectivamente, inventando nuevos relatos y una nueva forma de abordar este tema.

Mathilde Hébert
Co-fundadora. Ma Petite Planéte
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https://youtu.be/wGSMfe7Czwc

CLAUSURA DEL CONGRESO

UN MUNDO MEJOR ES POSIBLE

Como fundador y presidente de Mensajeros de la Paz, me alegra haber participado en este IV Congreso
Internacional de Voluntariado Corporativo. Desde 2023, somos socios de Voluntare y hemos compartido
nuestras experiencias en alianzas estratégicas, como la que tenemos con Repsol, nuestro anfitrion. Ademas,
hemos recibido con carifio vuestras postales de Gestos que Cambian el Mundo.

En Mensajeros de la Paz, hemos demostrado que cada pequefo gesto cuenta. Nuestros voluntarios han
cambiado la vida de miles de personas con acciones simples pero poderosas, como atender una llamada,
compartir una comida o brindar asesoria profesional. Hace mas de 60 afos, pequenos gestos de personas
voluntarias formaron nuestra organizacién. Con el tiempo, mas personas, instituciones y empresas privadas
se han sumado, aumentando nuestro impacto.

Durante estos dos dias, hemos visto como el gesto individual y voluntario es un motor de transformacion.
Hemos aprendido que solos nunca llegaremos tan lejos y que las alianzas y colaboraciones entre entidades
sociales, el sector privado y el publico son esenciales para multiplicar nuestras fuerzas y crear un mundo
mejor y mas justo para todos. Hoy celebramos que cada gesto cuenta y que, cuando nos unimos en torno a
un mismo propdsito, el poder de cambiar el mundo es real. Sigamos trabajando juntos, sumando esfuerzos
y multiplicando gestos que transformen nuestro entorno y construyan un futuro mejor para todos.

Padre Angel
Fundador y presidente de la ONG Mensajeros de la Paz

MIRA EL VIDEO @


https://youtu.be/fZ_HGr5jumE

AGRADECIMIENTOS

VOLUNTARE

Siempre he creido que uno de los #GestoQueCambianEIMundo mas potente es dar las gracias.

Asi que quiero cerrar el resumen de este IV Congreso Internacional de Voluntariado Corporativo agradeciendo,
en primer lugar, a Fundacion Repsol, a sus profesionales, al equipo Voluntare y a nuestros colaboradores,
quienes han hecho posible este gran evento yendo mucho mas alla de lo que podria considerarse su trabajo.
Y eso es lo que marca la diferencia.

Voluntare, lo repito mucho, no solo es una red de casi 120 empresas y entidades sociales trabajando juntas para
difundir y mejorar el impacto del voluntariado corporativo, sino que es una red de personas con un propdsito
profesional muy claro y un compromiso que supera con creces sus funciones. Estas personas creen, viven y
fomentan acciones que pueden cambiar el mundo.

Hace unos anos, junto con los socios, disefiamos la
Experiencia Social Voluntare, un marco de actuacion
donde el voluntariado y las demads acciones
orientadas a "Actuar con impacto” se complementan
con formaciones que permiten a las personas “Tomar
conciencia” y “Decidir con responsabilidad” en su dia
dia. Este nuevo concepto esta en origen del lema que
elegimos para este v Congreso,
#GestosQueCambianEIMundo, y es la nueva
tendencia en las estrategias y programas de
activacion social.

Termino como he empezado, dando las gracias a
todas las personas que han hecho posible este
congreso, desde los organizadores y ponentes hasta
los participantes, y confiando que en Voluntare
seamos cada vez mds organizaciones unidas por este
propdsito: cambiar el mundo empoderando a las
personas.

Voluntare somos 120 organizaciones sociales y
empresariales profesionalizando el Voluntariado
Corporativo, pero, sobre todo, somos personas que
impulsamos % realizamos
#GestosQueCambianelMundo, creyendo en su
inmenso poder.

Benedetta Falletti
Directora de la Red Voluntare




DESCUBRE

VOLUNTARE

Somos una red internacional para la promocién del Voluntariado Corporativo, fruto de la alianza entre
empresas y entidades académicas y del tercer sector. Impulsamos la expansién y profesionalizaién del
Voluntariado Corporativo, asi como la innovacién y la mejora continua del impacto de los programas en
todas las partes implicadas: las comunidades en las que se interviene, las entidades sociales que colaboran,
los voluntarios que participan y las empresas que lo promueven.
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