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PARTICIPATION À 
LA CROISSANCE

BÉNÉVOLAT PENDANT 
LES HEURES DE TRAVAIL

MOTIVATION 
ÉTHIQUE ET SOCIALE

DÉFIS ET 
OPPORTUNITÉS

ALIGNEMENT 
STRATÉGIQUE

DIVERSITÉ DES FORMATS 
ET DES DOMAINES

AVANTAGES POUR
LES ÉQUIPES

SOUTIEN BUDGÉTAIRE 
ET DE GESTION

COMMUNICATION 
EFFICACE, MAIS DES 
AMÉLIORATIONS 

FORMATION ET 
LEADERSHIP
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96,6% 
Quelles organisations 
proposent des heures de 
travail pour le bénévolat?

C
LÉ02

98,7% 
Il est animé par le sens des 
responsabilités sociales

76,7% 
Parmi ces organisations, elle 
mobilise plus de 10 % des effectifs

99,2% 
En présentiel

99,2% 
Il l'associe aux valeurs de 
l'entreprise

60,6% 
Elle compte des responsables 
ou ambassadeurs bénévoles

91% 
Elle possède son propre budget

94,1% 
Il l'associe au renforcement 
de la gestion des ressources 
humaines et à l'attraction et 
à la fidélisation des talents

65,3% 
Les bénévoles perçoivent une 
reconnaissance de leur rôle 
d'agents clés

99,6% 
Il établit un lien avec les besoins 
réels de la communauté

93,7% 
Il établit un lien
avec les ODD

42,4% 
Les responsables des 
bénévoles ont reçu une 
formation spécifique

61% 
Des rapports font état d'une 
forte participation des cadres 
supérieurs

98,7% 
En groupe

99,2% 
Domaine 
social

91,1% 
Domaine 
environnemental

85,2% 
Domaine 
éducatif

Obstacles: manque de 
ressources, de personnel et de 
projets pertinents

Priorités: technologie, 
formation, évaluation et 
engagement de la direction

47% 
Elle dispose d'un plan de 
communication interne et externe

66,6% 
Les bénévoles ont le sentiment 
que leurs contributions sont 
prises en compte

www.voluntare.org

ÉTUDE COMPLÈTE EN
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des volontaires

90,7% 
Utilisez le courriel
comme canal de communication 
pour promouvoir les programmes 
et activités de bénévolat

97,5% 
Engagement 
amélioré

98,3% 
Amélioration de 
la motivation

97,1% 
Amélioration de 
l'environnement 
de travail

97,4% 
Amélioration des 
compétences


